
商業登記一站式線上申辦 
宣導說明會 

中華民國107年12月 

 

 1 一站式線上申請作業網站：https://onestop.nat.gov.tw/ 



2 

一站式線上申請作業服務說明 

簡報大綱 

•網站背景說明 

•網站功能說明 

•申辦前置作業 

•商業登記流程說明 

•工商憑證軟體憑證之應用說明 



網站背景說明(1/3) 

網站建置前開辦企業程序 
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民眾欲開辦企業 

向經濟部申請 
公司名稱預查 刻公司印鑑章 

提出資本額 
查核簽證報告 

向經濟部或縣市 
政府申請公司登 
記及稅籍登記 

向勞保局健保署辦理 
新投保單位加保 

向地方勞工局提報 
工作規則 

1 
2 

3 

4 

5 

6 

如需經營輸出入業務者， 

向貿易局辦理英文名稱 

預查與出進口廠商登記 

7 



網站背景說明(2/3) 

問題分析與解決方案 
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分別至各機
關辦理業務 

公司核准後
方能辦理 

重複檢附相
同證明文件 

往返舟車勞
頓且費時 

提供民眾及企業「開辦企業」之整合平台。 

整合平台於公司設立核准後主動將資料傳送各業
務機關預先審查辦理。 

設立資料直接由整合平台提供給各機關，免除申
請人重複填寫相同資料、檢附相同證明文件。 

透過本網站與相關部會間資料銜接及流程整合，
省去現行逐一到各機關臨櫃申請辦理手續。 

問題描述 解決方案 



網站背景說明(3/3) 

整合業務範圍 
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公司設立 

公司設立名稱預
查 
公司設立登記 

營業登記 

成立勞保/勞退/

健保投保單位 

工作規則核備 

英文名稱預查 

出進口廠商新登
記 

商業設立 

商業設立名稱預
查 
商業設立登記 

營業登記 

成立勞保/勞退/

健保投保單位 

工作規則核備 

英文名稱預查 

出進口廠商新登
記 

有限合夥設立 

有限合夥設立名
稱預查 
有限合夥設立登
記 

預查馬上辦 

公司變更 

公司名稱及所營

事業變更預查 

公司線上審核 

公司預查馬上辦 

本國公司申請變

更登記 

外國公司申請變

更認許及分公司

變更 

利害關係人、任

何人申請查閱、

影印 

出進口廠商變更

登記 

商業變更 

商業名稱及所營
事業變更預查 

商業預查馬上辦 

商業變更登記 

利害關係人、任
何人申請查閱、
影印 

出進口廠商變更
登記 

有限合夥變更 

有限合夥變更預
查 
有限合夥申請變
更登記及查閱、
影印、證明案件 

利害關係人、任
何人申請查閱、
影印案件 
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一站式線上申請作業服務說明 

簡報大綱 

•網站背景說明 

•網站功能說明 

•申辦前置作業 

•商業登記流程說明 

•工商憑證軟體憑證之應用說明 



服務示意圖 
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網站功能說明(1/12) 

經濟部 

財政部 

縣市政府 

公司名稱預查 
公司設立變更登記 

營業登記 

工作規則申報 

商業名稱預查 
商業設立登記 

地方勞工局 

勞保局 

勞保投保 
單位設立 

健保投保 
單位設立 

健保署 

貿易局 

英文名稱預查 
出進口廠商登記 



網址：https://onestop.nat.gov.tw/ 
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網站功能說明(2/12) 



也可由全國商工行政服務入口網進入 

網站功能說明(3/12) 

9 



網站特色 
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網站功能說明(4/12) 

•單一窗口線上申請企業開辦相關業務，免除申
請人到不同機關網站辦理。 申請查詢單一窗口 

•設立資料直接由一站式服務網站提供給各機關，
免除申請人重複填寫相同資料。 避免資料重複填寫 

•一站式服務網站控管各項申請流程，設立核准
後主動將資料傳送各業務機關預先審查辦理。 申請案件流程管控 

•一站式服務網站接收各項申請辦理情形，主動
通知讓申請人可即時得知辦理進度及結果。 案件狀態即時通知 

•申請人可利用憑證簽章上傳應備文件影像檔。 申辦應備文件上傳 
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網站功能說明(5/12) 

網站功能 

提供會計師上傳資本額查核報告書 

企業親自辦理或委託代理人線上申請 

申辦應備文件簽章並線上傳送 

線上規費繳納 

跨機關資料銜接交換 

案件資料與進度查詢 

簡訊與電子郵件通知 



提供會計師上傳資本額查核報告書 
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網站功能說明(6/12) 

XXXXXXXXX 

XXXX有限公司 

按下瀏覽選取檔案 

TIF或PDF格式 

輸入PIN CODE 

按下簽章並上傳 



企業親自辦理或委託代理人線上申請 
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網站功能說明(7/12) 



申辦應備文件簽章並線上傳送 
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網站功能說明(8/12) 

上傳選取的檔
案為TIF或PDF

格式 

申請書與登記
表在線上填寫，
並由系統產製 

輸入 PIN CODE做
憑證簽章 



線上規費繳納 
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網站功能說明(9/12) 

•包含超商繳費、金融帳戶、晶片金融卡
或信用卡。 

多種付費方式 

目前只有公司設立預查有
開放超商繳費，其他案件
則可利用金融帳戶、晶片
金融卡或信用卡做繳費 



線上規費繳納：我的E政府提供的繳費方式 
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網站功能說明(9/12) 

•包含超商繳費、金融帳戶、晶片金融卡
或信用卡。 

多種付費方式 



跨機關資料銜接交換 
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網站功能說明(10/12) 

針對不同機關資料交換介接方式個別處理 

確保資料傳遞安全性（加密）及完整性、正確性 

提供雙向資料交換銜接 

即時傳輸以達到傳遞的時效性 

網站留有所有交換資料紀錄可供查驗 



案件資料與進度查詢 
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網站功能說明(11/12) 

申請資料確認與儲存產製一站式作業電子案號 

一站式網站與各業務機關透過電子案號勾稽案件狀態 

申請者可透過電子案號查詢各階段辦理情形 

查詢條件包含電子案號、申
請人姓名與身分證照號碼 

表格顯示案件列表，點選
後可查詢各階段辦理情形  



網站功能說明(12/12) 

• 網站於接獲各業務機關回覆訊息，主動通知，讓申請人可即時
得知辦理進度及結果 

• 網站會發送申辦進度電子郵件與簡訊通知 

主動通知服務 

簡訊與電子郵件通知 
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一站式線上申請作業服務說明 

簡報大綱 

•網站背景說明 

•網站功能說明 

•申辦前置作業 

•商業登記流程說明 

•工商憑證軟體憑證之應用說明 



請自行備妥讀卡機與自然人憑證 

如辦理公司、商業或有限合夥變更登記及
設立後辦理貿易局英文名稱預查、出進口
廠商登記，也請備妥工商憑證 

至我的e政府入口網註冊會員資料 
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申辦前置作業(1/3) 



至我的e政府入口網註冊會員資料 

22 

申辦前置作業(2/3) 

於本網站進行各項業務申請，需先行
至我的e政府入口網註冊會員資料，於
本網站首頁點選「加入會員」 



至我的e政府入口網註冊會員資料 
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申辦前置作業(3/3) 

進行「開始線上申請」、「案件

資料查詢」需進行會員登入 
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一站式線上申請作業服務說明 

簡報大綱 

•網站背景說明 

•網站功能說明 

•申辦前置作業 

•商業登記流程說明-商業設立登記 

•工商憑證軟體憑證之應用說明 



親自辦理 
委託代理人辦理 

1. 一站式線上申請作業 

表單填寫 案件儲存 檔案上傳 
與簽章 

線上繳費 申辦完成 e政府平台 
會員登入 

應備文件 
列印、蓋章 
與掃描 
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商業設立登記流程說明 

 商業設立登記的案件若為親自辦理的案件，應備文件須由
負責人以自然人憑證簽章做上傳簽章；若為委託代理人辦
理的案件，只需由代理人做自然人憑證簽章，不需再請負
責人做簽章。 
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商業設立登記流程說明 

會員登入 
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商業設立登記流程說明 

輸入帳號、密碼 

或可用自

然人憑證

登入 



商業設立登記:登入成功與功能連結 
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商業設立登記:選擇辦理商業設立 

29 



商業設立登記:填寫申請表單 

30 



商業設立登記:填寫申請表單(續上頁) 
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商業設立登記:填寫申請表單(續上頁) 
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商業設立登記:確認畫面 
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商業設立登記:案件儲存 

34 



商業設立登記:應備文件上傳簽章 
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先選取欲上傳
文件 



商業設立登記:應備文件上傳簽章 

36 

輸入PIN CODE 
按下簽章並上傳 



商業設立登記:應備文件上傳簽章 
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簽章成功後即可前
往線上繳費 



商業設立登記:線上繳費 
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為鼓勵民眾利用本網
站申請，應繳納之規
費費減徵兩成 



選擇支付方式 

 

39 

1 2 

金融帳戶轉帳 
晶片金融卡
(網路ATM) 

信用卡 

閱讀使用條款 選擇支付方式 

商業設立登記:線上繳費作業 



線上繳費(金融帳戶轉帳支付) 
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選取轉出銀行輸
入活期帳號後按
下資料送出按鈕 

確認資料並按下確
定扣款完成繳費 

商業設立登記:線上繳費作業 



線上繳費(信用卡網路支付) 
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輸入信用卡卡號、有效月年
等資料，按下資料送出按鈕 

確認資料並按下確
定扣款完成繳費 

商業設立登記:線上繳費作業 



線上繳費(網路ATM支付) 
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選取晶片金融卡付費方
式按下資料送出按鈕 

備妥晶片金融卡與讀
卡機選擇繳款方式 

商業設立登記:線上繳費作業 



線上繳費(網路ATM支付) 
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1 

2 

3 

輸入動態圖像驗證碼 

輸入晶片金融卡密碼 

取出金融卡再插入按確認 

商業設立登記:線上繳費作業 
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商業設立登記:繳費成功 

繳費成功 
案件傳送登記機關辦理 
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一站式線上申請作業服務說明 

簡報大綱 

•網站背景說明 

•網站功能說明 

•申辦前置作業 

•商業登記流程說明-案件資料查詢 

•工商憑證軟體憑證之應用說明 



46 

商業設立登記:案件資料查詢 

•線上繳費送件前案件資料修改及刪除 

•線上繳費送件前更新應備文件上傳檔案 

•列印預查電子核定書與電子收據 

•查詢各業務辦理進度與結果 

透過案件資料查詢，你可以 



輸入查詢條件 
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商業設立登記:案件資料查詢 

表格顯示查詢結果，點
選後顯示資料詳情頁 

查詢條件包含電子
案號、申請人姓名
或身分證照號碼 



案件資料查詢資料詳情頁面 
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商業設立登記:案件資料查詢 

表格條列各項業務
案件申辦狀態說明 

以文字方式清楚表
示案件進度 

案件資料已儲存但
尚未繳費，可進行
線上繳費，如已繳
費或不用繳費，則
不會出現此按鈕 

可列印設立預查電子
核定書與電子收據 

可點選進行應備文
件上傳作業，若已
完成送件則顯示已
上傳文件資訊 

案件確定送件
前，可修改案
件資料，如案
件已送件則不
會出現此按鈕 

可下載列印應備
文件與地址條 
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一站式線上申請作業服務說明 

簡報大綱 

•網站背景說明 

•網站功能說明 

•申辦前置作業 

•商業登記流程說明-商業變更登記 

•工商憑證軟體憑證之應用說明 



商業變更登記:選擇辦理商業變更 
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商業變更登記:選擇案由 
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商業變更登記:填寫申請表單 
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商業變更登記:案件儲存 
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商業變更登記:應備文件上傳簽章 

54 
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一站式線上申請作業服務說明 

簡報大綱 

•網站背景說明 

•網站功能說明 

•申辦前置作業 

•商業登記流程說明 

•工商憑證軟體憑證之應用說明-工商憑證軟
體憑證申請 



工商憑證軟體憑證之應用說明 

 公司與商業所申請下來的專屬授權憑證可存放在IC卡以外
的媒介，如磁片、硬碟或保密器等，做為『一站式線上申
請作業網站』申辦時之電子印鑑之用。專屬授權憑證申請
完成後產生之PFX檔，請用戶妥善保存並建議備份。 

 專屬授權憑證試辦期間無需費用，使用期限均為簽發後1
年。如期間變更名稱或統一編號，原憑證將逕行廢止，需
重新提出申請。 

 申請流程中需使用工商憑證正卡進行線上驗證，請備妥您
的正卡及讀卡機。 

 可至經濟部工商憑證管理中心網站進行專屬授權憑證的申
請，網址如下: 
https://moeacaweb.nat.gov.tw/MoeaeeWeb/apply/apply
_9.aspx 
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Step1-確認用戶約定條款 
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工商憑證軟體憑證申請作業 



Step2-插入工商憑證正卡 
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工商憑證軟體憑證申請作業 



Step3-確認工商憑證正卡資料 
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工商憑證軟體憑證申請作業 



Step4-確認登記資料是否正確 
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工商憑證軟體憑證申請作業 



Step5-輸入憑證聯絡人資料與識別資料 
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工商憑證軟體憑證申請作業 



Step6-確認申請資料並輸入憑證正卡PIN碼 

62 

工商憑證軟體憑證申請作業 



 Step7-確認一站式專屬授權憑證資料並儲存PFX檔 
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工商憑證軟體憑證申請作業 



 Step7-確認一站式專屬授權憑證資料並儲存PFX檔 
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工商憑證軟體憑證申請作業 



 Step8-列印一站式專屬授權憑證密碼函 
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工商憑證軟體憑證申請作業 



工商憑證軟體憑證應用說明-以公司登記為例 

開放的線上申請項目(本國公司)  

•增資(資本總額增加且發行新股)、發行新股、可轉換公司債換發新
股、認股憑證換發新股、減資、註銷庫藏股減資、銷除股份減資(
特別股收回) 

 

增減資 

•修正章程、額定資本額增加變更章程、公司名稱變更修正章程、公
司所營事業變更修正章程、減少所營事業變更修正章程、公司遷址
修正章程、分公司設立修正章程 

修章 

•董監事更名、董事/監察人地址變更、居住國外董事委託國內股東
代理出席董事會、法人股東更名與地址變更、董事/監察人持股變
動報備、董事/監察人質權設定與解除、董事/監察人證照變更 

董監事變更 

•經理人變更(委任)、經理人解任、經理人更名、經理人地址變更 經理人變更 
•公司所在地(同一縣市)、公司所在地(不同縣市)、 

•公司所在地門牌整編  
所在地變更 

•分公司設立、分公司名稱變更、分公司經理人變更、分公司經
理人解任、分公司地址變更、分公司經理人地址變更、分公司
廢止、分公司地址門牌整編、分公司經理人地址門牌整編、分
公司經理人更名 

分公司變更 

•停業、延展開業、復業 停復業 

•查閱、影印與中英文證明書 查閱/影印與證明 

•特別股轉換普通股 其他 66 



開放的線上申請項目(外國公司) 
 

•在中華民國所營事業增加認許、在中華民國所營事業減少認許、
本公司所在地變更、本公司董事及其他負責人變更、本公司資本
額變更、本公司所營事業變更  

 

外國公司變更認許 

•外國公司暫停營業、外國公司延展開業、外國公司復業、分
公司所在地變更登記 (不含地址門牌整編)、分公司地址門
牌整編、分公司中文名稱變更、分公司外文名稱變更 、分
公司廢止登記 

外國分公司變更登記  

•查閱、影印與中英文證明書 查閱/影印與證明 
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親自辦理 

委託代理人辦理 

1. 一站式線上申請作業 

 
選擇案由 

 
案件儲存 

檔案上傳 
與簽章 線上繳費 

申辦完成 

若委託代辦，代理人 
 
須上傳代理申請委託書 

e政府平台 
會員登入 

應備文件 
列印、蓋章 
與掃描 

登記表及申 
請書填寫 

若親自辦理，做完簽 
 
章後可直接進行線上 
 
繳費 



Step1:我的e政府登入 
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Step2:軟體憑證授權作業(1/5) 
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Step2:軟體憑證授權作業(2/5) 
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Step2:軟體憑證授權作業(3/5) 
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Step2:軟體憑證授權作業(4/5) 
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Step2:軟體憑證授權作業(5/5) 
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Step3:登入成功與功能連結 
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Step4:開始線上申請 

76 



Step5:選擇案由 

77 

選擇申辦案由 

並可複選併案辦理 



Step6:填寫登記表 
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切換頁籤會將

資料存檔 

電子案號可用

來追蹤案件辦

理進度 



Step6:填寫登記表(續上頁) 
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Step7:確認登記表單 
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此為登記表中
須勾選的變更
項目 

切換頁籤勾選

變更項目  



Step8:填寫申請書 
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顯示申請案由 

如曾經於本網站辦理，
系統自動帶出前次申
辦之聯絡資訊來簡化
輸入 



Step9:應備文件上傳簽章(1/3) 
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1. 確認系統
產製的申請
書與登記表
資料無誤 

2. 上傳公司章程與
確認查核報告 

3. 上傳其他
應備書件，
請選擇TIF

或PDF的格
式 

5.選擇憑證pfx檔 

4.選擇憑證簽
章種類 



Step9:應備文件上傳簽章(2/3) 
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選擇公司的軟體憑證
pfx檔 



Step9:應備文件上傳簽章(3/3) 
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輸入PIN CODE做憑證簽
章，系統顯示簽章成功訊
息後，即可前往繳費明細 



Step10:公司變更登記:線上繳費 
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Q & A 
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